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SEDI

PRENOTAZIONE

ORARIO DI APERTURA

ACCESSIBILITA’ E FUNZIONALITA’

SEGNALETICA INTERNA

PULIZIA



COMPETENZA DEL PERSONALE AMMINISTRATIVO

CORTESIA DEL PERSONALE AMMINISTRATIVO

ACCETTAZIONE

PRESTAZIONE
DISPONIBILITÀ  E CORTESIA PERSONALE SANITARIO

VALUTAZIONE TEMPO DEDICATO

ESAUSTIVITA’ INFORMAZIONI RICEVUTE



RITIRO REFERTI
VALUTAZIONE TEMPO RITIRO REFERTI

VALUTAZIONE SERVIZIO RITIRO REFERTI

VALUTAZIONE COMPLESSIVA

SERVIZIO GLOBALE


